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Presentacion

La formacion del trabajador ideal, que supla las necesidades del sector productivo, no
puede ser el resultado de la improvisacion. Se lograra en mayor medida si se realiza un
seguimiento de los resultados demogréficos, socioecondmicos y laborales de los egresados,
en cualquier institucién educativa, especialmente en las de formacién media y superior. Este
seguimiento es una forma de sensibilizar la evaluacion de las necesidades de mejora o
permanencia en lo que respecta a aspectos cruciales de la estructura formativa.

Por esta razon, en el Centro de Disefio Tecnoldgico Industrial (CDTI) del Servicio
Nacional de Aprendizaje (SENA) se dedican esfuerzos cada afio a presentar el informe de
seguimiento a los egresados. El objetivo principal de este es comprender el alcance, los
beneficios y los aspectos que se pueden mejorar en la formacion profesional integral. Esto se
hace en cumplimiento del Decreto 1330 de 2019 emitido por el Ministerio de Educacion
Nacional (MEN), el cual establece las normas del Sistema Nacional de Aseguramiento de la
Calidad de la Educacion Superior en Colombia y que se relaciona con la condicion
institucional del programa de egresado, que demuestra que los egresados, a través de su
experiencia y la asimilacion de la mision institucional de la entidad educativa, contribuyen
al desarrollo de su formacion profesional y personal, asi como a las dinamicas econémicas,
sociales y culturales del Pais.

La metodologia de investigacion del presente estudio es descriptiva y se basa en una
combinacion de enfoque cuantitativo y cualitativo (Bernal, 2010). La informacién se
recolecta a traves del diligenciamiento de una encuesta que es dirigida a los egresados del

CDTI, la cual ha sido disefiada con base en la encuesta de seguimiento a egresados del



Observatorio Laboral para la Educacion (OLE, 2021) y que es aplicada en un primer y unico
momento que se ha determinado que sean dos afios después de haber recibido la certificacion.

En esta ocasion, el estudio de seguimiento a egresados es para los aprendices
certificados en el 2021 del CDTI, donde se revisan y analizan las respuestas proporcionadas
por ellos para comprender sus realidades en cuanto a su situacion socioecondémica, académica
y laboral, asi como su percepcién de la formacidn ofrecida por el centro de formacion. Estos

datos proporcionan informacion para mejorar la calidad de la educacion (Aldana et al, 2008).

Aspectos metodoldgicos

La metodologia utilizada para el informe de seguimiento a egresados 2023 consto del
envio de la encuesta de seguimiento a egresados a los aprendices certificados de formacién
titulada del 2021 del CDTI regional Valle de Cali que se obtuvo a partir del aplicativo Sofia
Plus (Sistema Optimizado para la Formacion Integral del Aprendizaje Activo) que es la
herramienta académico-administrativa de la formacion profesional integral utilizada en el
SENA.

Del total de los aprendices certificados en el 2021, solo se tuvieron en cuenta para
este estudio los aprendices certificados que cumplan con los siguientes criterios: 1)
pertenecen a programas de formacion de fichas de oferta abierta, cerrada y ampliacion de

cobertura y 2) pertenecen a programas de formacion titulada.

Instrumento de recoleccion de la informacién

Para la recoleccion de la informacion se disefid la encuesta “Seguimiento a Egresados
SENA” la cual se digitalizo a través de la creacion de un Sistema de Gestiéon de Encuestas a

Egresados, (SGEE) la cual es de propiedad del CDTI y que se desarrollé por practicantes en



etapa productiva del programa del tecnologo en analisis y Desarrollo de Sistemas de

Informacion en un lenguaje de programacion PHP y cargado en un servidor local propio del

CDTI. El periodo de recoleccion fue entre el 11 agosto del 2023 al 11 de septiembre del 2023.

Estructura de la encuesta

La encuesta se encuentra conformada por los siguientes médulos:

1.

Informacidn béasica y personal se busca recolectar la informacion del aprendiz
certificado correspondiente a variables sociodemograficas como edad, sexo, lugar
de residencia (pais, departamento y ciudad), estrato socioeconémico, estado civil,
si es 0 no el jefe del hogar y si pertenece a algun tipo de poblacion o etnia.
Informacién académica se indaga por el principal motivo que lo impulso a
inscribirse en el SENAy si ha continuado con su formacion ya sea a nivel titulado,
complementario o de actualizacion.

Informacién laboral se averigua sobre la situacién laboral del aprendiz
certificado buscando identificar si, al momento de realizar la encuesta, se
encuentra ocupado, desocupado o inactivo. A su vez, pretende conocer de los
aprendices certificados ocupados si estan trabajando en la empresa donde
realizaron su etapa productiva y si existe correspondiente entre la formacion
recibida y la labor desempefiada.

Percepcion del egresado se pretende determinar, por un lado, el nivel de
conocimiento del aprendiz certificado sobre los servicios institucionales que
ofrece el SENA a sus egresados y, por otro lado, poder contar con informacién
que permita realizar acciones de mejora a los contenidos programaticos de los

programas de formacion.



Poblacion y muestra del estudio

Para garantiza la representatividad del estudio, se utiliz6 un método de muestreo
estratificado por conveniencia. En este enfoque, estratificamos la muestra en funcién de los
niveles de formacion y para algunos programas de formacion especificos ofrecidos por el
Centro.

Al realizar los calculos necesarios se obtiene una muestra minima de 305 egresados,
con un nivel de confianza del 95% y un margen de error del 5% la cual es representativa por
nivel de formacion.

Tabla 1 Poblacion total, muestra y cantidad de encuestas recolectadas por nivel de

formacion
Nivel de formacion Egresados Muestra Encuestas
Operario 109 23 27
Técnico 769 160 164
Tecndlogo 586 122 131
Total 1464 305 322

Con base en este total, también se puede determinar para cada uno de los programas
de formacidn, la cual es significativa con un nivel de confianza del 95% y un margen de error
admisible del 5%. Estos valores se detallan en la tabla 2:

Tabla 2 Poblacion total, muestra y encuestas recolectadas por programa de formacion

Denominacion Programa Egresados Muestra Encuestas
Alistamiento y Operacion de Maquinaria para la Produccion 29 6 4
Analisis de Muestras Quimicas 59 12 15
Analisis y Desarrollo de Sistemas de Informacion 84 18 18
Animacion 3D 30 6 7
Confeccion Industrial 16 3 4
Confeccion Industrial de Ropa Exterior 75 16 19
Control Ambiental 59 12 12
Control de Calidad en Confeccion 37 8 8
Disefio de Componentes para Calzado 4 1 1
Disefio de Elementos Mecéanicos para su Fabricacion con

Maquinas CNC 29 6 8




Disefio e Integracion e Automatismos Mecatronicos
Disefio e Integracion de Multimedia

Disefio, Implementacién y Mantenimiento de Sistemas de
Telecomunicaciones

Elaboracion de Audiovisuales

Formulacion de Proyectos

Gestion de la Produccion Gréfica

Gestion de la Produccion Industrial

[lustracién para Producciones Audiovisuales

Impresion Digital.

Impresion Offset

Impresion Serigrafica

Instalacion de Redes de Computadores

Manejo Ambiental

Manejo de Méaquinas de Confeccidn Industrial para Jean
Manejo de Méaquinas de Confeccion Industrial para Ropa
Interior y Deportiva

Mantenimiento de Automatismos Industriales
Mantenimiento de Equipos de Cémputo

Mantenimiento de Equipos de Refrigeracion, Ventilacion y
Climatizacion

Mantenimiento de las Motocicletas

Mantenimiento de Motores Diesel

Mantenimiento Eléctrico Y Electrénico en Automotores
Mantenimiento Electromecanico Industrial
Mantenimiento Mecénico Industrial

Mantenimiento Mecatrénico De Automotores

Mecénico de Maquinaria Industrial

Mecanizado de Productos Metalmecanicos

Operacién de Camaras y Luces de Televisién

Patronaje Industrial de Prendas de Vestir

Preprensa Digital Para Medios Impresos

Procesos de Manufactura.

Produccion de Calzado

Produccion de Calzado y Marroquineria

Produccién de Marroquineria

Produccion de Medios Audiovisuales Digitales
Produccion de Multimedia

Programacion de Software

Promotoria Socioambiental en Grupos Etnicos

Sistemas

Soldadura de Productos Metalicos En Platina
Supervision de la Fabricacion De Productos Metalicos Soldados
Trazo y Corte en Confeccion Industrial

Trazo y Corte Industrial de Material Textil

Total

24
19

34

32
70

10

14

12
14

20
29

42
12
87
47

78
22
39

18

12
29

51
16
24

62
87
11
23
24
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Objetivo del estudio

Objetivo general

Realizar seguimiento a egresados SENA certificados en el afio 2021 en el CDTI con
el proposito de comprender su situacion socioeconomica, académica y laboral, asi como
evaluar su percepcion de la formacion recibida en el SENA; de tal forma que se puedan

identificar aspectos de mejoramiento.

Objetivos especificos

1. Identificar las caracteristicas socioecondmicas de los egresados que contestaron la
encuesta.

2. Determinar la proporcién de egresados encuestados que se encuentran empleados,
desempleados o inactivos.

3. Conocer detalles especificos de los egresados empleados, como su ocupacion,
cargo, grado de pertinencia con la formacién recibida, tipo de empleo y nivel de ingresos
mensuales.

4. Conocer detalles especificos de los egresados desempleados, como la duracion del
desempleo, principal dificultad a la hora de busca empleo y canales de bisqueda de empleo
utilizados.

5. Identificar oportunidades de mejora en relacion con la formacion brindada por el

centro de formacion y los programas de formacion.



Resultados de la encuesta

Para este informe, se recopilaron respuestas de 322 egresados de las cuatro lineas
tecnoldgicas del CDTI, que son las siguientes: Disefio y Mantenimiento Mecatrénico
(DMM), Comunicacion Digital (CD), Vestuario Inteligente (VI) y Transversalidad
Tecnoldgica (TT). Con base en los datos recopilados, se ha observado que el 50,9% de los
egresados encuestados pertenecen al nivel de formacion técnico, y la linea de DMM cuenta
con el mayor numero de egresados encuestados, con un total de 78 respuestas. Por otro lado,
en el caso del nivel operario, que representa un 8,4% de los egresados encuestados, todos
ellos provienen de programas de formacion de la linea VI.

Tabla 3 Distribucidn total y porcentual de egresados encuestados por linea tecnoldgica y
nivel de formacion

Nivel de Operario % Técnico % Tecndlogo % Total %
formacion

Linea DMM - - 78 66,7 39 333 92 100
Linea CD - - 36 39,1 56 60,9 117 100
Linea VI 27 41,5 30 46,2 8 12,3 48 100
Linea TT - - 20 41,7 28 58,3 65 100
Total 27 8,4 164 50,9 131 40,7 322 100

Informacién basica y personal

Al momento de la encuesta, la mayoria de los egresados encuestados son del género

masculino (64,9%) en comparacion con un 35,1% que son del género femenino.

= £>
e —

64,9% 35,1%

Figura 1 Distribucién porcentual de los egresados encuestados por género



Con relacion a los grupos de edad, se tiene que el 38,2% de los egresados encuestados
tiene entre 20 a 24 afos, un 20,2% se encuentran en el rango de edad entre 25 a 29 afios y el
10,6% se sitta entre los 30 a 34 afos. En conjunto, estos datos indican que mas de la mitad
de los egresados se encuentran en el rango de edad de 20 a 34 afios.

Tabla 4 Distribucion total y porcentual de los egresados encuestados por grupo de edades

Grupo de Edades Total %

[20 — 24 afios] 123 38,2
[25 — 29 afios] 65 20,2
[30 — 34 afios] 34 10,6
[35 — 39 afios] 26 8,1

[40 — 44 afos] 36 11,2
Mayor o igual a 45 afios 38 11,8

En cuanto estado civil, se encontrd que el 62% de los egresados encuestados estan
solteros, el 23% estan en unién libre, el 14% estan casados Y el resto tiene otro estado civil

no especificado.

m Soltero

m Casado

m Uniodn Libre
Otro

Figura 2 Distribucion porcentual de los egresados encuestados por estado civil



De los egresados encuestados, el 79,5% residen en Cali, el 5,3% en otros municipios

en el resto del pais, el 2,8% en yumbo, y un 2,5% en Candelaria y Jamundi, respectivamente.

Tabla 5 Distribucion total y porcentual de los egresados encuestados por municipio de

residencia

Lugar de Residencia Total %

Cali 256 79,5
Resto del pais 17 5,3
Yumbo 9 2,8
Candelaria 8 2,5
Jamundi 8 2,5
Palmira 7 2,2
Otros municipios del Valle 7 2,2
Florida 1,2
En el exterior 6 19

Por estrato socioecondmico se hall6 que el 43,2% de los egresados encuestados

residen en una vivienda de estrato socioeconémico 2, mientras que el 29,2% vive en

viviendas de estrato socioecondmico 1 y el 20,5% reside en viviendas de estrato

socioeconémico 3.

Tabla 6 Distribucion total y porcentual de los egresados encuestados por estrato

socioecondmico

Estrato socioecondmico Total %

Estrato 1 94 29,2
Estrato 2 139 43,2
Estrato 3 66 20,5
Estrato 4 9 2,8



Estrato 5 3 0,9
No Aplica 11 3,4

Por otro lado, se encontré que el 64,9% de los egresados encuestados son jefe de
hogar. Ademas, el 64.9% de los encuestados no se identifican con ninguna cultura, pueblo o
rasgo fisico especifico, mientras que un 28,6% se reconocen como afrodescendientes, negros,

mulatos o afrocolombianos

Indigena . 6,5

Negro(a), Multato(a),
Afrodescendiente, Afrocolombiano(a)

Figura 3 Distribucion porcentual de los egresados encuestados por jefatura del hogar y
autorreconocimiento de cultura, pueblo o rasgos fisicos

Informacién académica

A los egresados se les pregunto si tenian alguna otra opcién de formacion o educacion
antes de ingresar al SENA. La mayoria de ellos respondié que no tenian otra opcién, lo que
sugiere que, para algunos colombianos, el SENA es la Unica alternativa de educacién

orientada hacia el mundo laboral. La Figura 4 muestra que el 32,4% de los egresados
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encuestados afirmo que tenian otras opciones de formacion, y de ese grupo, un 11,8% eligio

estudiar en el SENA porque ofrecia la formacion que deseaban.

[ Antes de ingresar al SENA, ;tenia otra opcién de educacion o formacién? ]

¢ A4 ‘
[ Si 103 (32,4%) ] [ NO 212 (65,8%) [ NO RESPONDE 7 (2,2%) ]

Tenia el programa que queria estudiar 38 (11,8%)

. J

.

»| Queria estudiar en el SENA y luego pasar a la universidad 25 (7,8%) ]

.| Elprestigio del SENA 17 (5,3%)

. J/

| La formacién es gratis 13 (4,0%)

. J/

| Otrarazén 10 (3,1%) ]

.

Figura 4 Distribucion total y porcentual de los egresados encuestados si tenian otra opcién de
educacion y motivo del formarse en el SENA

En lo que respecta a la informacion académica, se descubrio que el 21.1% de los
egresados encuestados optaron por seguir estudiando una formacion titulada después de
obtener su certificacion del SENA. De los 68 egresados que continuaron sus estudios de

pregrado, 13 lo hicieron mediante los convenios que el SENA establece con diversas
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instituciones de educacion superior que reconocen la formacion del SENA, mientras que

otros 28 lo lograron a traves de la cadena de formacion ofrecida por el SENA

Al terminar sus estudios en el SENA ;contintio estudiando o estd estudiando un nivel
de formacidn titulada?

¢ A 4 ¢

[ Si 68 (21,1%) ] [ No 247 (76,7%) ] [ NS/NR 7 (2,2%) ]
Lo hizo a través de convenio
SENA con IES p N
Si 13 (4,0%)
) |\ J
Lo hizo a través de cadena de
—> formacién SENA 1
g Si 28 (8,7%)
N |\ J
Sin convenio SENA — IES, sin
I Cadena de formacién ( i )
y Si 27 (8,4%)

Figura 5 Distribucidn total y porcentual de los egresados encuestados ¢si continuaron 0 no
estudiando un nivel de formacién titulada después de haberse certificado del SENA?

Continuando con los 68 egresados encuestados que manifestaron estar estudiando una
formacion titulada en el momento de la encuesta, se ha observado que el 45,6% de ellos estan

cursando una carrera profesional y el 41,2% estan estudiando una tecnologia.
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Tabla 7 Distribucion total y porcentual de los egresados encuestados del nivel de

formacion titulada que continuaron estudiando

¢ Qué nivel de formacidén continu6 estudiando? Total %
Especializacion Técnica o Tecnoldgica 1 15
Técnico Profesional 8 11,8
Tecnologia 28 41,2
Profesional 31 45,6
Total 68 100

De lo anterior, los egresados encuestados mencionaron que han iniciado sus estudios

a nivel profesional en campos como ingenieria industrial, administracién de empresas,

ingenieria en sistema, ingenieria electronica, disefio industrial, entre otros.

Finalmente, el 66% de los egresados encuestados, lo que equivale a 211 personas,

indicaron que no ha realizado ningun curso complementario una vez finalizada su formacion

en el SENA. Por otro lado, el 32% mencion6 que han tomado cursos complementarios con

el propdsito de adquirir nuevos conocimientos 0 mantenerse actualizados.

m Si
mNo

mNS/NR

Figura 6 Distribucion porcentual de los egresados encuestados que continuaron estudiando
un curso complementario despues de la formacion titulada en el SENA

Es importante destacar que los egresados encuestados han realizado cursos de

formacion complementaria que estan relacionados con su formacion técnica. Por lo tanto, es
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comun encontrar en las respuestas de los egresados ejemplos como aquellos que han
completado una formacion como operarios en confeccion y han registrado estudios
complementarios en areas como costura, patronaje y corte, entre otros. Otro ejemplo es el
caso de los egresados certificados en el area audiovisual, quienes han buscado capacitarse en

temas como fotografia y produccion audiovisual

Informacién laboral

A los egresados encuestados se les indago sobre si se habian quedado en la empresa
donde realizaron su etapa productiva ya sea a traves de alguna de las siguientes alternativas:
patrocinio, pasantia y vinculo laboral. Se encontré que un 37,3% respondieron que los
vincularon laboralmente finalizada la etapa productiva, mientras que un 48,8% manifestd que
no lo fueron. El 4,0% que corresponde a la opcion “No Aplica” se refiere a los egresados
encuestados que llevaron a cabo un proyecto productivo como alternativa de etapa
productiva.

Tabla 8 Distribucion porcentual de los egresados encuestados que se quedaron trabajando
en la empresa que los patrocino

¢ Se quedo trabajando en la %
empresa donde hizo su préactica?
Si 37,3
No 48,8
No Aplica 4,0
NS/NR 9,9

En cuanto a la situacion laboral de los egresados encuestados al momento de la

encuesta, se ha observado que el 62% de ellos se encuentran empleados, el 19% estan
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desempleados, y un 11% se consideran inactivos, lo que significa que no tienen interés en

formar parte del mercado laboral.

m Ocupados
Desocupados
® [nactivos

mNS/NR

Figura 7 Distribucion porcentual de los egresados encuestados por situacion laboral

Segun el nivel de formacidn, se encontrd que los tecnélogos tienen el porcentaje mas

alto de los egresados encuestados vinculados laboralmente con un 74%. Por otro lado, los

operarios presentan el mas bajo porcentaje de vinculacién laboral con un 37%.

Adicionalmente, se encontrd que el 22,2% de los egresados encuestados desempleados son

operarios, un 23,2% son técnicos y el 12,2% son tecndlogos.

Tabla 9 Distribucion porcentual de los egresados encuestados por nivel de formacion

Estado laboral por nivel de formacion Operario Técnico Tecndlogo

Ocupados 37,0%
Desocupados 22,2%
Inactivos 37,0%
NS/NR 3,7%
Total 100%

56,1%
23,2%
12,2%
8,5%
100%

74,0%
12,2%
4,6%
9,2%
100%
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A continuacion, se presentan los indicadores del mercado laboral que se pueden
calcular a partir de los resultados obtenidos en la encuesta aplicada. Es importante destacar
que la poblacion en edad de trabajar (PET) esta compuesta por 295 egresados encuestados, a
quienes se les identifico su situacion laboral. A partir de este dato, se ha determinado que la
tasa de ocupacion es del 67,5%, acompafiada de una tasa de pertinencia del 72,9%. Esto
significa que de los 199 egresados encuestados que estan empleados, 146 estan vinculados a
un cargo relacionado con la formacién que recibieron en el SENA. Por otro lado, se ha
encontrado que la tasa de desempleo es del 23,2%.

Tabla 10 Principales indicadores del mercado laboral con base en los resultados de la

encuesta
Items Indicadores de
Mercado Laboral

Poblacion Total 1.464
Poblacion Total Encuestada 322
Poblacion en Edad de Trabajar (PET) (situacién laboral 295
conocida)

Poblacion Economicamente Activa (PEA) 259
Inactivos 36
Ocupados 199
Desocupados 60

Tasa de Ocupacion (TO) 67,5%
Tasa de Pertinencia (De los ocupados) 72,9%
Tasa de Desempleo (TD) 23,2%
Tasa de Inactivos 12,2%

Poblacién ocupada

Del total de los egresados ocupados, que corresponde a 199 egresados encuestados,
se ha observado que el 58,8% se encuentran desempefiando funciones del nivel ocupacional
auxiliar/operarios, seguido del nivel ocupacional de coordinador/supervisor de area/jefe de
area con el 17,6%. Se destaca que el 7,5% de los egresados estan involucrados en actividades
emprendedoras.
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58,8
Analista / Asistente - 16,1

Coordinador de area/ Supervisor de
area/Jefe de area - 17,6

Emprendedor/Gerente - 7,5

Figura 8 Distribucién porcentual de los egresados encuestados ocupados por nivel de
ocupacion

Por ingresos salariales, se hallé que el 45% de los egresados encuestados ocupados

reciben entre 1 a 2 salarios minimos mensuales legales vigentes, seguido del 32% que cobran

por su trabajo un salario de un (1) salario minimo mensual legal vigente.

m 1Smmlv

mEntre 1 a2 Smmlv
mEntre 2.1 a3 Smmlv
m Mayor a 3.1 Smmlv

mNS/NR

Figura 9 Distribucion porcentual de los egresados encuestados ocupados por nivel salarial

En cuanto que tan dtiles han sido los conocimiento, habilidades y destrezas
aprendidas en su formacion con el trabajo actual se encontré que el 62,3% de los egresados

encuestados ocupados manifestaron que lo ensefiado en su formacién ha sido muy atil para
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desempefiarse en su cargo lo que demuestra lo valioso de la formacion para ingresar y
mantenerse vinculado laboralmente.

Tabla 11 Distribucion total y porcentual de los egresados encuestados ocupados por su
percepcion de que tan Utiles fueron los conocimientos adquiridos en la formacion

¢ Qué tan utiles han sido los conocimientos, habilidades y destrezas Total %
aprendidas durante la formacion recibida con el trabajo actual?

Muy utiles 124 62,3
Utiles 61 30,7
Poco utiles 7 3,5
Nada Utiles 4 2,0
NS/NR 3 1,5
Total 199 100

Por altimo, en relacion con la calidad del empleo, vemos que la mayoria de los
egresados encuestados ocupados estan afiliados al sistema de seguridad social. Un 88,9%
manifestaron estan afiliados a salud, ya sea de régimen contributivo o subsidiado y, un 83,9%
estan afiliados a la ARL. Esto demuestra que aproximadamente el 16,1% de los egresados
ocupados se desempefian sus labores sin estar afiliados a una Aseguradora de Riesgos
Laborales.

Tabla 12 Distribucién porcentual de los egresados encuestados ocupados afiliados a cada
Salud, Pension y ARL

Afiliacién a seguridad social % de afiliados
Salud 88,9
Pension 85,4
ARL 83,9

Nota: Elaboracion propia.

Poblacion desempleada

Del total de los egresados encuestados se encontré que 60 estan desocupados. En este

sentido, el 71,7% manifiestan que la principal dificultad a la hora de conseguir empleo es que
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carece de la experiencia necesaria para emplearse y el 18,3% consideran que el salario que
ofrecen es muy bajo.

Tabla 13 Distribucién porcentual de los egresados encuestados desocupados manifestando
su principal dificultad a la hora de conseguir empleo

¢ Cual considera usted que es la principal dificultad a la hora de conseguir el %o
trabajo que busca?

Carece de la experiencia necesaria 71,7
El salario que le ofrecen es muy bajo 18,3
No sabe cdmo buscar empleo 50
No hay oportunidades de trabajo 5,0
Total 100

En cuanto a la duracion del desempleo los datos sugieren que, en promedio, los
egresados estuvieron desempleados alrededor de 8,35 meses, pero hubo una variabilidad
significativa en la duracién del desempleo entre los individuos, como se refleja en la alta
desviacidn estandar de 8,76 meses. Esto significa que algunos egresados encontraron trabajo
rapidamente, mientras que otros tuvieron que esperar mas tiempo para encontrar empleo.

Tabla 14 Principales datos de la duracién del desempleo

Estadisticas Valor
Promedio 8,35
Distribucion estandar 8,76
Valor Minimo 1 mes
Valor Maximo 36 meses

Para temas relacionados con canales de busqueda de empleo, se encuentra que los

egresados desocupados han hecho uso de estas herramientas en la siguiente proporcion:
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Tabla 15 Distribucion porcentual de los egresados encuestados desempleados por canales
de busqueda de empleo

Canales de busqueda de empleo % de utilizacion
Agencia Publica de Empleo SENA 80%
Otras agencias de empleo 100%
Referencia de amigos y conocidos 86,7%
Envio de hojas de vida directo a empresas 71,6%
Paginas de empleo (CompuTrabajo, elempleo.com) 66,7%

Poblacion inactiva

Con relacion a los inactivos que son un total de 36 egresados encuestados, se hallo
que un 64% son mujeres y un 36% son hombres. Adicionalmente, se encontrd que el 52,5%
se encuentra inactivos porque estan dedicados de manera exclusiva a sus estudios de

formacion titulada ya sea de profesionalizacion o en cadena de formacion SENA.

m Mujer Hombre

Figura 10 Distribucion porcentual de los egresados encuestados inactivos por genero

Estado laboral por linea tecnolégica

En un analisis por linea tecnologica, antes de mostrar los resultados, se presenta la

relacion de programas de formacion que para el estudio son representativos:
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Tabla 16 Listado de programas de formacidn que son representativos para el estudio

Linea de CD Linea de DMM Linea VI LineaTT
Analisis y desarrollo de Disefio de elementos Confeccién Analisis de
sistemas de mecénicos para su industrial muestras quimicas
informacion fabricacion con

maquinas CNC
Animacién 3D Disefio e integracion Confeccion Control ambiental

Disefio e integracion de
multimedia

Disefio,
implementacion y
mantenimiento de
sistemas de
telecomunicaciones
Elaboracion de

audiovisuales

Gestion de la
produccién grafica

llustracion
producciones
audiovisuales
Impresion digital

para

Impresion serigrafica
Preprensa digital para
medios impresos

Produccién de medios
audiovisuales digitales

Produccién de
multimedia
Programacion de
software

Sistemas

de automatismos
mecatronicos
Mantenimiento de
automatismos

industriales
Mantenimiento de
equipos de
refrigeracion,
ventilacion y

Mantenimiento de las
motocicletas

Mantenimiento de
motores diésel

Mantenimiento
eléctrico y electrdnico
en automotores
Mantenimiento
electromecanico
industrial
Mantenimiento
mecanico industrial

Mantenimiento

mecatronico de
automotores
Mecanico de
maquinaria industrial
Soldadura de
productos metalicos
en platina

industrial de ropa
exterior

Control de calidad
en confeccion

Disefio de
componentes para
calzado

Manejo de
maquinas de
confeccion
industrial para
ropa interior y
deportiva
Patronaje
industrial de

prendas de vestir
Produccién de
calzado

Produccion de

calzado y
marroquineria

Trazo y corte
industrial de

material textil

Gestion de la
produccién
industrial
Manejo ambiental

Procesos de
manufactura.
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Ahora bien, agrupando los programas de formacion por linea tecnoldgica se encontrd

que el mayor porcentaje de ocupados es del 76,1% corresponde a los programas de formacion

de la linea de DMM. En cuanto a los desocupados, el mayor porcentaje esta en la linea de

transversalidad tecnoldgica con un 25,0%. Finalmente, un dato a resaltar es que, en todas las

lineas tecnoldgicas del centro, el porcentaje de ocupados que se encuentran desempefiando

funciones relacionadas con su formacion es mayor o igual al 50% y que corresponde al dato

de la dltima columna de la tabla 17.

Tabla 17 Distribucion porcentual de los egresados encuestados por estado laboral y tasa de
pertinencia por linea tecnoldgica

Estado laboral por  Ocupados Desocupados Inactivos NS/NR Tasa de
linea Tecnologica Pertinencia
Comunicacién Digital 60,9% 20,7% 10,9% 7,6% 75,0%
Disefio y
Mantenimiento 76,1% 12,0% 2,6% 9,4% 78.,7%
Mecatrénico
Transversalidad
. 58,3% 25,0% 10,4% 6,3% 50,0%

Tecnologica
Vestuario Inteligente 40,0% 23,1% 27,7% 9,2% 76,9%

Por niveles de formacion se hall6 que, para todas las lineas tecnolégicas, se encuentra

un alto porcentaje de ocupados desempefiado un nivel de Auxiliar/Operario. Adicionalmente,

se destaca un porcentaje mayor al 20% de egresados encuestados ocupados para la linea de

vestuario inteligente y transversalidad tecnolégica desempefiando cargos de coordinadores,

supervisores o jefes de area.
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m Emprendedor

m Coordinador de area/Supervisor de area/Jefe de area
Analistas /Asistentes

Auxiliares/Operarios

Figura 11 Distribucion porcentual de los egresados encuestados por nivel de ocupacion
para los ocupados por linea tecnoldgica

Para la linea tecnologia de DMM, que se encuestaron un total de 117 egresados y que
la informacion recolectada fue significativa para 12 programas de formacion se encontrd un
porcentaje de egresados ocupados mayor o igual al 80% en los programas de: técnico en
mantenimiento de motocicletas, tecnologia en mantenimiento electromecénico industrial,
tecnologia en mantenimiento mecanico industrial, tecnologia en mantenimiento mecatrénico
de automotores, técnico en soldadura de productos metalicos (platina), técnico en
mantenimiento de automatismos industriales y técnico en mecanico de maquinaria industrial.
Adicionalmente, la tasa de pertinencia es significativa alta para la mayoria de programa de
formacion, a excepcion del tecnélogo en mantenimiento electromecanico industrial, 1o que

evidencia que los egresados estan desempefiando funciones relacionadas con su formacion.
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Tabla 18 Distribucion porcentual de los egresados encuestados por estado laboral y tasa de
pertinencia para la linea DMM

Programa

Total Ocupados

Desocupados

Inactivo

NS/NR

Tasa
Pertinencia

Disefio de elementos
mecanicos para su
fabricacion con
maquinas CNC

Disefio e integracion
de automatismos
mecatrénicos

Mantenimiento de
automatismos
industriales

Mantenimiento de
equipos de
refrigeracion,
ventilacion y
climatizacion

Mantenimiento de las
motocicletas

Mantenimiento de
motores diésel

Mantenimiento
eléctrico y electronico
en automotores

Mantenimiento
electromecanico
industrial

Mantenimiento
mecanico industrial

Mantenimiento
mecatrénico de
automotores

Mecéanico de
maquinaria industrial

8 75,00%

7 57,14%

7 85,71%

9 77,78%

3 100,00%

20 75,00%

12 50,00%

1 100,00%

16 87,50%

5 80,00%

8 87,50%

0,00%

14,29%

0,00%

11,11%

0,00%

25,00%

25,00%

0,00%

6,25%

20,00%

12,50%

12,50%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

8,33%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

12,50%

28,57%

14,29%

11,11%

0,00%

0,00%

16,67%

0,00%

6,25%

0,00%

0,00%

66,7%

75,0%

66,7%

85,7%

66,7%

86,7%

100,0%

0,0%

85,7%

75,0%

85,7%
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Soldadura de
productos metalicos
(platina)

13

84,62%

0,00%

0,00%

15,38% 63,6%

En cuanto a la linea de CD que se encuestaron a 92 egresados logro ser representativo

para 14 programas de formacién. Los resultados muestran que, para 9 programas de

formacion presenta un porcentaje de ocupados mayor o igual al 50%. En este orden de ideas,

se destaca los siguientes programas de formacion: técnico en elaboracion de audiovisuales,

tecnologia en gestion de la produccion gréfica, tecnologia en ilustracion para producciones

audiovisuales, tecnologia en produccion de medios audiovisuales digital y la tecnologia en

analisis y desarrollo de sistemas de informacion. El porcentaje de ocupados que estan

desempefiando funciones relacionados con su formacion es mayor o igual a 50%, lo que lleva

a dar cuenta de la pertinencia de los programas de formacion con el sector productivo.

Tabla 19 Distribucion porcentual de los egresados encuestados por estado laboral y tasa de
pertinencia para la linea CD

Programa Total Ocupados Desocupados Inactivo NS/NR Tasa
Pertinencia

Andlisis y desarrollo
de sistemas de 18 83,3% 11,1% 0,0% 5,6% 73,3%
informacion
Animacion 3d 7 28,6% 28,6% 143%  28,6% 100,0%
Disefio e integracion 25.0% 25,0% 50,0%  0,0% 0,0%
de multimedia
Disefio,
implementacién y
mantenimiento de 8 62,5% 25,0% 0,0% 12,5% 80,0%
sistemas de
telecomunicaciones
Elaboracion de 4 100,0% 0,0% 00%  0,0% 66,7%

audiovisuales
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Gestion de la
produccién grafica

llustracién para
producciones
audiovisuales

Impresion digital.
Impresion serigréfica

Preprensa digital para
medios impresos

Produccién de medios
audiovisuales
digitales

Produccién de
multimedia

Programacion de
software

Sistemas

12

13

85,7%

100,0%

66,7%

66,7%

0,0%

83,3%

33,3%

57,1%

30,8%

14,3%

0,0%

0,0%

0,0%

100,0%

8,3%

66,7%

28,6%

30,8%

0,0%

0,0%

33,3%

33,3%

0,0%

0,0%

0,0%

0,0%

38,5%

0,0%

0,0%

0,0%

0,0%

0,0%

8,3%

0,0%

14,3%

0,0%

66,7%

100,0%

0,0%

50,0%

100,0%

100,0%

75,0%

75,0%

Para la linea de VI se logré encuestar a 65 egresados y es representativo para 9

programas de formacion. En este caso se encontrdé que el porcentaje de ocupados es

relativamente bajo pues, no es igual al 50% para 6 programas de formacion analizados. Se

destaca la tecnologia en confeccion industrial, el técnico en patronaje industrial, la tecnologia

en produccidn de calzado y marroquineriay el operario de manejo de maquinas de confeccién

para ropa interior y deportiva con un porcentaje de ocupados mayor o igual al 50%.
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Tabla 20 Distribucion porcentual de los egresados encuestados por estado laboral y tasa de
pertinencia para la linea VI

Programa Total Ocupados Desocupados Inactivos NS/NR Tasa
Pertinencia
Confeccion industrial
4 75,00% 0,00% 0,00%  25,00% 100,0%

Confeccién industrial
deoilog‘;céi?elr?orus T 9 36,84% 1579%  42,11%  526%  57,1%
Cccf’lffg;’ii‘gicahdad g 0,00% 50,00% 37,50%  12,50% .
Disefo de
componentes para | 0,00% 0,00% 100,00%  0,00% L
calzado
Manejo de maquinas
ﬂfdfl‘;‘tlrfi:jc;;’;mpa 6 50,00% 33,33% 16,67%  0,00%  100,0%
interior y
gjt;‘r’:;‘é:%deuigslzlr 6  8333% 16,67% 0,00%  0,00%  80,0%
Produccion de
calzado 6 33,33% 16,67% 50,00%  0,00% 100,0%
Produccion de
calzado y 3 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 33,3%
marroquineria
Trazo y corte
industrial de material 5 40,00% 40,00% 0,00%  20,00% 100,0%
textil

Por ultimo, para la linea de transversalidad tecnoldgica se encuestaron un total de 48
egresados lo que permitid ser representativo para 5 programas de formacion. Se encontr6 que
el programa de formacion en tecnologia en gestion de la produccion industrial es el de mayor
porcentaje de ocupados con un 73,3%; mientras que, el técnico en manejo ambiental presenta

un 100% de los egresados encuestados desocupados.
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Tabla 21 Distribucion porcentual de los egresados encuestados por estado laboral y tasa de
pertinencia para la linea TT

Programa Total Ocupados Desocupados Inactivos NS/NR Tasa
Pertinencia
quﬁfllj‘iscljsde MUestras s 46.67% 33,33% 13,33%  6,67% 57.1%
Control ambiental 12 66,67% 8,33% 16,67%  8,33% 50,0%
Sﬁﬁiﬁilﬁl dusial 15 80.00% 13,33% 6.67%  0,00% 50,0%
Manejo ambiental 2 0,00% 100,00% 0,00% 0,00% -
iﬁ;ﬁ;ﬁ;ﬁfﬁ 2 50,00% 50,00% 0,00%  0,00% 0,0%

Percepcidn del egresado con los servicios y formacion recibida en el SENA

En el moédulo de percepcidn del egresado, se encontré que menos del 50% de los
egresados encuestados afirman tener conocimiento de los servicios que la institucién ofrece
una vez que se certifican. Esto se aplica a la politica de seguimiento a egresados, los medios
de comunicacién utilizados por el CDTI - SENA para comunicarse con ellos, los servicios
de orientacion y busqueda de empleo de la Agencia Publica de Empleo (APE) y los servicios

del Centro de Desarrollo Empresarial (SBDC).
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Figura 12 Distribucion porcentual de egresados encuestados y su conocimiento sobre los
servicios de APE, SBDC y Politica de Egresados
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En respuesta a la pregunta sobre qué temas deberian reforzarse o actualizarse en los
programas de formacion de los cuales egresaron, una vez que se tipificaron las respuestas de
los egresados, se ha observado que el 60,5% de los encuestados considera que se deben
fortalecer aspectos técnicos especificos de su programa. Ademas, el 20% opina que deberia
haber mas énfasis en la practica en los ambientes de formacion.

Tabla 22 Distribucion total y porcentual de los egresados encuestados y su tipificacion de
los temas a reforzar de la formacion recibida en el SENA

Tipificacion de temas a reforzar o actualizar Total %
para la formacion

Conocimiento técnico 120 60,0
Practica en los ambientes de formacion 40 20,0
Manejo de nuevas tecnologias 17 8,5
Practica en la empresa 7 3,5
Pedagogia 6 3,0
Fortalecer las habilidades blandas 5 2,5
Otros: Horarios — ambientes de formacion 5 2,5
Total 200 100

Finalmente, se les consult6 a los egresados si estarian dispuestos a volver a estudiar
en el SENA. Los resultados indicaron que el 87% de los egresados expresaron su interés en

regresar para abordar temas como inglés, ofiméatica y profundizar en competencias

especificas relacionadas con su programa de formacion
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Figura 13 Distribucion porcentual de los egresados encuestados que manifestaron
volverian a estudiar en el SENA

Tabla 23 Distribucién total y porcentual de los egresados encuestados y su tipificacion de
conocimientos interesados en estudiar en el SENA

Tipificacion de conocimientos interesados en estudiar Total %

Area técnica de la formacion recibida 156 77,23
Avrea técnica no relacionada con la formacion recibida 27 13,37
Aprendizaje en un segundo idioma 14 6,93
Manejo de herramientas ofimaticas 5 2,48
Total 202 100
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Conclusiones

Algunas de las conclusiones que surgen de este ejercicio son:

1. Los egresados encuestados reconocen en el SENA una alternativa de estudio
gratuitay de calidad, especialmente para aquellos de los estratos socioecondmicos
1, 2y 3, lo que lo convierte en su principal opcion para mejorar su calidad de
vida.

2. Se destaca que la formacion del SENA brinda oportunidades claras para la
insercion de los jovenes al mundo laboral ya que algunos de los egresados
encuestados logran vincularse laboralmente una vez finalizada la etapa
productiva.

3. De manera descriptiva, se puede mencionar que a medida que se aumenta el nivel
de formacién, el porcentaje de ocupados tiende a incrementarse, lo que sugiere
que los egresados de formacion tecnoldgica tienen mas facilidades para vincularse
laboralmente en comparacion con los niveles técnico u operario. Sin embargo, la
mayoria de los egresados encuestados desempefian funciones de auxiliar u
operario.

4. Un namero importante de egresados manifestaron que es importante reforzar y
aumentar el nimero de horas de la formacion a la practica de los conocimientos
adquiridos en los ambientes de aprendizaje ya que esta, definitivamente, es
importante para afianzar conocimientos.

5. Los resultados muestran que muchos egresados desconocen la politica

institucional de atencion a egresados, 1o que resalta la necesidad de implementar
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mecanismos Yy estrategias para dar a conocer los servicios institucionales a los
aprendices, especialmente una vez que se certifican y se convierten en egresados.
Se destaca que la mayoria de los egresados encuestados expresaron su interés en
volver a formarse en el CDTI - SENA, lo que convierte a la base de datos de

aprendices certificados en una valiosa fuente para atraer nuevos aprendices.

Recomendaciones

A continuacion, se presentan algunas de las acciones iniciales que surgieron a partir

de los resultados del siguiente informe, y que fueron definidas por el equipo de egresados del

CDTI. Se proyecta que estas acciones sean ejecutadas para el 2023:

1.

2.

Se propone la organizacién de un foro con empresas para presentar los resultados.
Fortalecer la participacion de la APE para que desarrolle el taller redes efectivas
para la busqueda de empleo, a través de diferentes portales de empleo dirigido a
egresados y aprendices.

Se propone que en la reunién de etapa productiva se incluya un punto en la agenda
orientada a la divulgacion de los medios de comunicacion del SENA.

Crear una oferta educativa complementaria para abordar las necesidades de
formacion, actualizacion o temas a reforzar manifestados por los egresados.
Establecer un portafolio de atencidn al egresado que incluya datos de contacto de
las personas encargadas.

Se propone cambiar el nombre de la oficina de atencién al usuario por “Atencién

al Usuario y Egresado”.
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Anexos

A continuacion, se relaciona la encuesta de seguimiento a egresados CDTI la cual se

encuentra digitalizada en el aplicativo SGEE:

Tabla 24 Estructura de la Encuesta de Seguimiento a Egresados SENA

ENCUESTA SEGUIMIENTO A EGRESADOS SENA

w

~N O o1~

© 0o

10

11

12

Autorizacion de datos personales

NOMBRE_REGIONAL

NOMBRE_CENTRO

Valle

CDTI

Texto que autoriza el tratamiento
de datos segun los protocolos del
SENA

Para todos los formularios. Debe
ser por "default” SENA. Regional
Valle

Para todos los formularios. Debe
ser por "default” CENTRO DE
DISENO TECNOLOGICO
INDUSTRIAL. CDTI

MODULO | INFORMACION BASICA

Precargado
Precargado
Precargado
Precargado

Precargado para editar
Para editar, tipo texto
Para editar, tipo texto

Informacidn personal del egresado (en el momento de la encuesta)

Nombres y apellidos del Egresado:  Texto
Programa de formacién del cual

. Texto
Egreso
N° del documento de identidad: Texto
Nivel de formacion con el cual

.. Texto
egreso:
E-mail: Texto
Teléfono 1: Texto
Teléfono 2: Texto
Edad NUmero
Genero Lista
Pais de residencia actual: Lista
Departamento de residencia actual: Lista
Municipio de residencia actual: Lista

Aceptar solo valores entre 1y 99
1. masculino, 2. femenino, 3. Otro
1. Colombia, 2. Exterior

Si responde 2 ir a la pregunta 13
1. Listado de 32 departamento y
DC

Se condiciona a la opcion del
departamento y solo muestra los
municipios relacionados con el
departamento
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13

14

15

17

18

19

20

21

21.1

22

Estrato socioecondémico (Segun recibo

S o . Lista
de servicios publicos de su vivienda):
¢Cual es su estado civil actual?: Lista
De acuerdo con su cultura, pueblo o
rasgos fisicos, usted es o0 se reconoce Lista
como:
De acuerdo con sus caracteristicas
fisicas, orientacion y experiencia de .

. . - Lista
vida, usted a que tipo de poblacion
vulnerable pertenece:

De acuerdo con su situacion familiar, | .
Lista

¢Usted es el jefe del hogar?:

1. Estrato 1, 2. Estrato 2, 3. Estrato
3, 4. Estrato 4. 5. Estrato 5, 6.
Estrato 6, 7. No Aplica

1. Soltero (a), 2. Casado (a), 3.
Unidn Libre, 4. Otro

1 Indigena, 2 Gitano (a) (Rom), 3
Raizal del archipiélago de San
Andrés, Providencia y Santa
Catalina, 4 Palenquero (a) de San
Basilio, 5 Negro (a), mulato (a)
(afrodescendiente),
afrocolombiano(a) , 6 Ninguno de
los anteriores

1. Victima de violencia, 2.
Poblacion con discapacidad, 3.
Tercera edad, 4. Madre/padre
cabeza de hogar, 5. Poblacion en
proceso de reincorporacion, 6.
Poblacion en proceso de
reintegracion 7. Poblacion
adolescentes y jovenes vulnerables,
8. Ninguno

1. Si, 2. No

MODULO Il INFORMACION ACADEMICA

Antes de ingresar al SENA, ¢tenia
otra opcién de formacion o
educacion?

Lista

Si tenia otra opcion de formacién
¢cual es la razon principal por la que
decidi6 ingresar al sena?

Lista

Al terminar sus estudios en el SENA
;continud estudiando un nivel de
formacion titulada (Técnico
Profesional, Tecnologia, Profesional o
Posgrado)

Lista

¢ Cual es el nivel de formacion de la
carrera 0 programa de formacion
titulada que continué estudiando?

Lista

¢ Qué carrera o programa de
formacion titulada continu6
estudiando?

Cajade
Texto

1. Si, 2. No
Si responde 2 ir a la pregunta 21

1. La formacion es gratis, 2. El
prestigio del SENA, 3. Tenia el
programa que queria estudiar, 4.
Queria hacer una formacion
primero en el SENA y luego pasar
a la universidad, 6. Otra razén

1. Si, 2. No
Si responde 2 pasar a la pregunta
23

1. Técnico profesional, 2.
Tecnologia, 3. Especializacion
Técnica o Tecnoldgica , 4.
Profesional Universitario

Texto
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22.1

22.2

23

24

25

26

27

27.1

¢Usted accedio a sus estudios de
formacion titulada a través de los
convenios que tiene el SENA con las

Instituciones de Educacion Superior?
¢Esta formacion titulada que continuo

Lista

estudiando la esta realizando o realizé Lista

en el SENA?

Después de su formacién en el SENA,

¢ha realizado algun curso corto o
complementario de actualizacién?

En caso de respuesta positiva, indique

qu€ curso o cursos cortos ha
realizado.

Lista

Caja de
Texto

1.Si, 2. No

1. Si, 2. No
1. Si, 2. No
Si responde 2 ir a la modulo 11
pregunta 25

Texto

MODULO Il INFORMACION LABORAL

¢ Cudl de las siguientes alternativas de

etapa productiva realiz6?

Al terminar la etapa productiva, ¢Se

Lista

quedé trabajando en la empresa que lo Lista

patrocing?

A la fecha de hoy usted se encuentra:

¢En qué actividad se desempefia
usted?

Lista

Lista

1. Contrato de aprendizaje, 2.
Pasantia en una empresa sin
contrato de aprendizaje, 3.
Proyecto productivo, 4. Vinculo
laboral

Si responde 2, 30 4 ir a la pregunta
27

1.Si, 2. No

a. Trabajando b. Buscando trabajo
c. Estudiando d.
Emprendedor/Empresario e.
Trabajando y estudiando f.
Buscando trabajando y estudiando
g. Emprendedor/Empresario y
estudiando h. Oficios del hogar i.
Incapacitado permanente para
trabajar j. prestando servicio militar

Si responde a, d, e, g continuar

Si responde b, f ir a la pregunta 38
Si responde la opcion ¢, h, i, j pasar
al modulo 1V Pregunta 42

1. Trabajador de empresa publica o
privada 2. Trabajador por cuenta
propia y/o independiente 3.
Emprendedor/ Empresario 4.
Empleado de empresa familiar sin
remuneracion

Si responde la opcion 3 continuar
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27.2

27.3

28

29
30

31

32

33

34

35

36

37

¢La actividad econémica de su
negocio se encuentra relacionada con
el programa de formacion del cual se
certifico?

¢ Esta ocupacion o cargo esta
relacionado con lo que estudio en el
SENA?:

¢ Cual es su nivel de ocupacién
actual?:

Nombre de la empresa:

Escriba el nombre del cargo:
¢Qué tan utiles han sido los
conocimientos, habilidades y
destrezas aprendidas durante la
formacion recibida con el trabajo
actual?

Tipo de vinculacion

¢Cuéntas horas trabaja a la semana
(sin considerar las horas extras):

¢Cual es su ingreso basico mensual
sin incluir horas extras y demas?

¢En este empleo usted estéa afiliado a
la seguridad social en salud?:

¢En este empleo Usted esta afiliado a
la seguridad social en pension?

¢En este empleo usted estéa afiliado a
la seguridad social en ARL

(Aseguradora de Riesgos Laborales)
?:

Lista

Lista

Lista

Texto
Texto

Lista

Lista

Lista

Lista

Lista

Lista

Lista

Si responde la opcion 1, 2, 4, pasar
a la pregunta 27.3

1. Si, 2. No

1.Si, 2. No

1. Directivo/Gerente 2.
Coordinador de area/ Supervisor de
area/Jefe de area 3. Analista /
Asistente 4. Auxiliares/Operarios
Texto

Texto

1. Muy dtiles, 2. Utiles, 3. Poco
utiles, 4. Nada utiles

1. Con contrato a término
indefinido, 2. Con contrato a
término fijo, 3. Contrato de
prestacion de servicios, 4. Otro tipo
de contrato 4. Sin ningun contrato
1. 48 horas, 2. Més de 48 horas, 3.
Menos de 48 horas

1. Hasta 1ISMMLYV 2. Entre $1.1 a
2 SMMLV, 3. Entre 2.1 a 3
SMMLYV, 4. Méas 3.1 SMMLV

1.Si, 2. No
1.Si, 2. No
1.Si, 2. No

No importa la respuesta, pasar a la
pregunta 42
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38

39

40

41.a

41.b

41.c

41.d

41.e

42

42.1

¢Cual considera usted es la principal

dificultad a la hora de conseguir el
trabajo que busca?

¢Cuantos meses lleva desempleado?:

¢ Cuéntos empleos o trabajos ha tenido

después de que se certifico en el

SENA?Y:

¢ Cuales de los siguientes canales
utiliza o ha utilizado para buscar

empleo?: AGENCIA PUBLICA DE

EMPLEO SENA

¢ Cuales de los siguientes canales
utiliza o ha utilizado para buscar
empleo?: OTRAS AGENCIAS DE
EMPLEO

¢ Cuales de los siguientes canales
utiliza o ha utilizado para buscar
empleo?: REFERENCIAS DE
AMIGOS Y CONOCIDOS

¢ Cuales de los siguientes canales
utiliza o ha utilizado para buscar
empleo?: ENVIO DIRECTO DE
HOJAS DE VIDA

¢ Cuales de los siguientes canales
utiliza o ha utilizado para buscar
empleo?: CLASIFICADOS DE
PRENSA O VIRTUALES

¢ Conoce o ha utilizado los servicios

de intermediacion laboral que ofrece
la Agencia Publica de Empleo SENA?

¢Usted ha sido beneficiario de los
servicios de intermediacion laboral

(logro ser contratado, talleres de hoja
de vida, participacion de microruedas

de empleo, postulacién en vacantes

Lista

NUmero

Lista

Lista

Lista

Lista

Lista

Lista

Lista

Lista

1. Carece de la experiencia
necesaria

2. El salario que le ofrecen es muy
bajo

3. No sabe cémo buscar empleo

4. No hay oportunidades de trabajo
5. No encuentra trabajo de acuerdo
con su formacion

6. No hay trabajo disponible en la
ciudad donde vive

7. Otra ¢Cual?

N° MES/MESES

desempleado

1.1,2.2,3.3,4. Masde 3

1.Si, 2. No

1.Si, 2. No

1.Si, 2. No

1.Si, 2. No

1.Si, 2. No

1. Si, 2. No
Si responde 2, pasar a la pregunta
43

1.Si, 2. No
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43

44

45

46.a

46.b

47

48
49

disponibles, etc.) de la Agencia
Publica de Empleo SENA?
¢Conoce o ha utilizado los servicios
del centro de desarrollo empresarial
(Unidad de Emprendimiento) del
SENA?

¢Usted ha sido beneficiario de los

servicios (talleres de emprendimiento,

convocatorias de fondo emprender,
etc.) que ofrece el Centro de
Desarrollo Empresarial SENA?

¢Conoce los medios de comunicacion

y la oferta institucional que tiene el
SENA para su beneficio como
egresado?

¢Qué temas de los que usted estudid

en el programa de formacion que se
certificd y considera deberian
reforzarse o incluir a los nuevos
aprendices?

¢Qué temas de los que usted estudio

en el programa que se certifico

considera que no le ha servido para su

desempefio laboral y podrian
suprimirse a los nuevos aprendices?
¢ Cual o cuéales temas estaria
interesado en actualizarse o recibir
formacion por parte del SENA?

¢Estaria interesado en realizar algin
curso en el SENA para actualizar y/o

profundizar en?:

¢Volveria a estudiar en el SENA?

Lista

Lista

Lista

Texto

Texto

Texto

Lista

Lista

1. Si, 2. No
Si responde 2, pasar a la pregunta
45

1.Si, 2. No

1. Si, 2. No

Texto

Texto

Texto

AREA TECNICA DE LA
FORMACION

MANEJO DE HERRAMIENTAS
DIGITALES

APRENDIZAJE EN UN
SEGUNDO IDIOMA
HERRAMIENTAS PARA
MEJORAR LAS RELACIONES
INTERPERSONALES
Otra¢Cual?

1.Si, 2. No

MENSAJE DE AGRADECIMIENTO
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