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I INTROLUCCION 

LA FA GA 

En las lecciones aGterio:res se han estudiad.o técnicas 
-;¡· m_étocos paró ;Jej orar el t:raba.jo. 

Esta lección tisne por finalidaJ estudiar un fen6meno 
que lim\ -�-:.< 
.LP.. FA'I12:c;.,t" 

capacidad d0 trabajo, §ste se conoce como -

La irn:Jortancia de su e8tudio 1..-- 3..-j:..ca en co·nocer la �a­
n&ra de Jl'>::,·;-,mirlo o ov:i.tarla ya Q,;_":; estéL va a disminuír 
la mayo:;:- E'ü.ente c'ce rique<:,a del tc,r::-)rr1, s 1.l propio trabajo. 

II CONCEP'I-0 DE F.A':::1:.;:G.A 

III 

EEt 11diad.a er. el campo del trabajo, se puede cons;üde-
rar �-orn.o � 

n EJ. ef'ecto clel trabajo sohrr:, la !7lents y el cuerpo 
r.:.el l,orr.bre

1 
que tiende a dismimlír la cantidad y 

oaliciari d.,2 rendLniento. 11 

La. capc:,.Cld.c.d de trabajo y la ,rolt.mtad. de hacerlo, son 
los elementos b{uücos d.sl ·rendimiento. 

Existen dos� las físicas y lao mentales o nerviosas 
la-s Cl1F,J es (-)G°'.;[n tan �t1t:'u::ia.rTJ.ente :relacionadas entre sí -
puesto G.Lrn los fenómenos físi_cos inciden en los mentales 
y vioeve-rsa • 

. A) 

Se maníí'ief3 °�a p0r sensación (lel cansancio, que resul 
ta e.el agotarrJ.ento muscular d.ebido al trab :i.jo prolon 
gado o excesi'íO Jel músculo 9 presentándose flo.jedad­
cle los bre½C'J y piernas� palpitaciones y a'l.mento de 
la t E:nsién arterial. 

Las ca�sas m�s frecuentes de la fati¿a física son: 
El transporte d.e cargas pesadas y el mal acondicio­

. namiento del puesto d_e trabajo Q.LJ.e obJ.ige al traba­
jador a mantenerse en posición inc6mcda . 

En la ópoca act'l.al con e1 perfeccior,2mi,2-nto de las 
rr:§.c¡_uinas y de l2s 2:1er-rar.lisEta,s 9 la f2-i;iga muscular
se ha disminuído considereblemerte en el trab ajo. 
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Deben instal.arse cutiert,qs regulabl.es en todas 12,s ven 
tanas expuestas al sol, co� el fín de evitar el calor 
excesivo y el deslvm::ir;::i,miento, 

COLOR.- El contract0 es i�dispensable en la visi6n. 

Los colores tienen influencia psicol6gica; los claros 
producGn •1.na sensación de am:p}j t'-ld, alegría. Por el 
contrr:tT.�- :_; los oscuros 5 deprir:> . .,:-·, ·.� inci ta.n a ln tT'is­
tez,a. 

2 º· E�UI PO Y L,L' r;_, 2RI .ALES. 

Los def(.é,,::-,,s,: o fa.lla.:, del equipo _¡::,:.'oducen irritación del 
sistema. t,c>:-vioeo en sl tra,baja1oT 9 JO cue.l cont:ribiye, -
más QüG •:ll ca.nsancio físico, a la c.iisminución del rendi­
mie�to. Les defectos principalss 20 pueden resumir en: 

Fa]ta de protección a las p&rtes peligrosas do la m�­
quina. 

1Iorran:it_;,r�-ta.s iriadecuad.as o d.efGctuosas ., 

La b;:;,ja calidad dr3 102 ::iateria1es por t-rat2.r de hacer 
falsas econo2ías. 

3º BAJA :�IOTIVACION 

Lo. motivación influ;yo s01:lr0 la v0luntad d0l trabajador ? 

le. cantidaci de energía que puede gastar el hombre on un 
trabajo depende del grado de �6tivaci6n qu3 encuentre -
en su trabajo. 

La falta de motivación pusd.e ser causa deg la rnonoto21i.a."° .; 
estados r..euróticcs, disrr-,inu.ción ;3:1 el i1,tere:-c; ror ol trc-, 
bajo. 

H�cer bien una cosa que repuina es difícil. 

4� FALI'A DE TlESCJíNSOS O :fl.AUSAS L'N EL T'Ei.ABAJO. 

El trabajo mental y el trabajo físico, requieran un ca­
lentamiE::nto previo d.ol trabajador a1. inic:.ar la tarea. 

En el trao2.jc mental como el de oficina, �as pausas muy 
prolongadas son perjudiciales, puesto q�e �e pierde la -
continuidad y c�.isposición para el mejor des::.rrollo de la 
tarea1 en cambio en el trabajo físico las pac.sas prolon­
gadas dan un r:rnjcr descanso. 

Tia recuperación por el cansancio que produce 3l -trabajo 
mental as m&s r�pida qu8 en el caso de trabajJs físicos. 
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5 º MONOTOJ\l-i:A DEL TR.il..B.AJO. 

Los términos monotonía y aburrimiento se han usado para 
describir los efectos nocivos uel tra�ajo repetitivo; los 
siguientes factores influ;yen en esta situación del traba­
jadorº 

La personalidad del trabajador. 

La 2.cti tud y el hW!io de la person3,. 

La percepción de la tarea reali3al�. 

Aunque es cierto que son m�s numerosas las quejas sobre -
la monotonía cuando los ciclos de tr2.bajo son cortos y -
:mando la rapidez de la producción está fijada total o 
parcialmente por las máquinas, con todo, se va haciende 2_ 
vidente que los efectos de la monotonia dependen en gran 
parte del espíritu del trabajador. 

La monotonía hace quo ol trabaj2.do:r descuide su. labor por 
falta de interés y se presenten fall.3,s tanto en la cali­
dad como con la cantidnd productiva. 

Lo contrario de la monotonía� es el interés por ol traba­
jo; puede de;:ienfü,r do 1a Tariedad de la labor, do la d_ifi 
cul tad para hace:r bion 12.s ope:,,_·aciones, cie alguna cuali­
dad agradable del matc:rial 1 como el color o la suavidad7 
de la iwportancia del trabajo, o sirnplerr:.ente do la facili 
dad o limpieza del tr�bajo. 

6º OTRAS CAUSAS • 

Además do las causas de la fatiga, vista anteriormonte, 2, 
xisten otras que son igu.almento importantes· y- que merec·en 
sor tenidas en cuenta por el Supervisor9 entre otras po� 
mas mencionar las siguientes: 

Riesgos de accidentes en el trabajo. 

Turno en que se reali,.;a el trabajo ( diurno, nocturno). 

Trabajo irregular. 

En algunas actividades de carácter intelectual os fre­
cuente que el tr�bajo sea más intenso en unas horas del 
día que en otras, en una época detorminacla d0 l ::1 scc:�ana, 
el mos o el año� tal como sucede en toclas las Compo.ñías 
o Empresas, cuando se presenta 1a fech 3, de realizar el
Balance, rE:cargándoso el trabajo al personal quG opera
la parte contable de la organización.

La irregularidad en la carga de trabajo mental, pertur­
ba el sistema nervioso debido a situaciones tales como 
la preocupación por 1a tarea inconclusa. 



- 5 -

PToblemas personales 

Algunas dificultades_ de índole personal, por razones 
fa,,liliaros, económicas o sociales 7 que no son propias 
del trabe,jo, afectan la parte nGrviosa del trabajador 
circunstancias que en algunos c11sos son dificil:nente 
controladas por ol supervisor. 

IV - PREVEHCIO.ii l :DISMIIJUCION DE LA E'L·1:1.G.:�. 

Las manifestaciones de e2te fenó�eno no siempre son 
muy objetivaG y pasan dcsapercibid.,'.":.S en muchos casos, -
por esta rr:,zó� el supervisor debe tunsr un conocimiento 
muy completo ie sua trabajadores. 

La le.bar principal del supervisor se encamina a to­
mar las medidas necesario,s par&. hac,,n- más agradable el 
trabajo y por tG.nto p:revenir la fa,tiga. 

A continuación se indican algunas formas de prevenir 
la f�tiga, tanto física como mental. 

A) Ii:IEJORAJ'JIJO LOS METODOS DE TRABA.JO

Se ha calculado q_ue el trabajo manual inútil reali­
zado on los almacsnes, oficinas, fábricas y hogarus,
8B db un 30% a un 60%, y que so podríu hacer ol trc1
bajo on forma mejer pe,ra obtener la rnL:;ma· producci6n
consumiendo los trabajadores menos energía.

Cuando el Supervisor pone en práctica un prograr:1a de
mejoramiento de métodos, buscando Ul1R m.qnera mejor -
para -realizar un trabajo, le hará fácil y satisfac­
toria la tF1rs2" al t:::.·::,,baj ador. Rt mótodo perfocoioné"-'.l'.l
d.o es una forma lógica y convoniento que permite mo-­
vimientos suaves, naturales y rítmicos.

B) PRACTICA DE_LA _SEGURIDAD HJDfJSTRIAL

C) 

El SL.pervisor encuentra en l&s reglas de seguridad -
industrial una ho-rrawion ta muy valiosR :para contra­
restar los efectos de la fatiga.

I\IIOTIVACION

Uno. acortada práctica de las relaoiones humanas, fa­
cilita al Supervisor tener un conocimiento más pro­
fundo de loE hombres que dirige, así podrá motivar -
a cada uno en la �edida que sea necesario.

D) TR.Al�QUILIDAD

Toda perso!la además de las preocupaciones del traba­
jo tiene otras de índole personal; libertar al hom­
bre d.,a esta. situación 7 es tarea muy importante del
Supervisor.
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