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VIETODOLLOGIA DE CAPACITACION PARA LA INTEGRACION Y

S _ e —

PARTICIPACION COMUNITARIA URbANA - C 1 P A C U

GUIA PARA SU U TILIZACION

1. INTRODUC CION

En desarrollo de la Polftics Social propuesia por el Sefior Presi-
dente de la Republica, la Secretaria de Integracion Popular SiP-

y el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, han retomado su
experiencia de trabajo con comunidsd, y con la intencién de orien~
tar el desarrollo hacia una nivelacidn de oportunidades en favor

de los grupos econ6mica y sucialmente marginsdos, han formuiado
una metodologfa de capacitacibn para la Integracién y Participacién

Comunitaria Urbana = CIPPACU.

Con tal motivo, e¢n Diciernbre de 1984, la SIP y el SENAa, Divisfon
de Promoeci1dn ’radesional Popular Urbana, suscribieron un acuer-
do de trabajn para 'a e¢laboracidn del material diddctico, contenidos,

y posterior unplementacion del CIPACU,

Esta metodologfla, Clpacu responde s la necesidad de integrar, dar
mavor coheencia v propicia» ynareal varticipacién de los Sectores
Populares c¢n los aspectos sociales, econdmicos y politicos de su

regibn v del pafs, tfacmilitando e ests forma la profudizacidn y



consolidacién de la demmocracia en Colombia.

La metodologfa de capacitacibén propuesta, orientada a los lfde-
res de las diferentes comunidades, dependeri para su interiori-
zacibn en la comunidad, de la habilidad multiplicadora con que
se transmita el mensaje y ésta a su vez de la comprensién y
aprehensién de los contenidos y su significado por parte de los

Ifderes inicialmente capacitados.

De otrs parte, los esfuerzos del Gobierno en la blisqueda de un
mejor nivel de vida para la poblacién, se veridn maximizados en
la medida en que se generen espacios para que interactuen, me-
diante la concertacién alrededor de acciones especfficas, los di-
ferentes sujetos actores del proceso de cambio, validando asf el
importante papel que juegan las comunidades del pafs como agen-

tes dindmicos en el desarrollo colombiano.



2.

JUSTIFICACION

El proceso de desarrollo colombiano debe fortalecerse con una
decidida participacién comunitaria, manifiesta en actitudes
dindmicas, organizadas, crfticas y creativas que permitan una
6ptima utilizacién de los recursos de que se dispone para al-
canzar mejores niveles rle vida en los sectores populares del

pafs.

Es intencién del Gobierno Nacional el propiciar canales de Par-
ticipacibn a la comunidad, para que éstas a través de la concer~-
tacién con los diferentes sectores de su entorno encuentren al-
ternativas de solucibn a las necesidades que les afectan, signi-

ficando asf ¢l valor real de la democracia colombiana.

La capacitacién para la Integracidén y Participacfon Comunitaria
CIPACU =~ constituye una estrategia mediante la cual se posibi-
lita la generaciébn de espacios para la vinculacién activa de la
comunidad en ta formulacién, implementacién y evaluacién de
acciones, premisa fundamental para lograr un desarrollo con
equidad,

Existe una experiencia institucirnal de trabajo con comunidad,
que concebida en forma integral, permite presentar estrategias

que le dan unidad y eficiencia a la presencia estatal en las di-

ferentes comunidades del pais,



El CIPACU responde a !a necesidad de lograr una organiza-
cién urbana, que no excluya, si no que integre organizaciones
de diversa indole - autoconstructores, consumidores, micro-
empresarios, accibn comunal, asociaciones civicas - donde
pueda efectivamente darse la participacién comunitaria que
incida en la toma de decisiones de caricter social, econémico
y polftico, que zfectan su propio desarrollo y la soluci6én de
necesidades comunes. Ademas que apunte a una recuperacién
hist6rica v cultural que permita la comprensién del presente

y su proyeccibn al futuro.




3. OBJETIVO GENERAL

- Llevarle a la poblacifén atendida elementos tebricos, concep-
tuales, que permitan el anilisis de la realidad, el por qué
de las cosas, para gue a partir de este conocimiento puedan
realmente tomarse decisiones que apunten a mejorar las con-
diciones de vida, objetivo general de estas acciones.

- Rescatar la 1dentida:i urbana de la poblacién usuaria, impul-
sando la organizacibén correspondiente a esas caracter{sticas

comunes.

3.1 Objetivos especfficos

- Lograr con los conocimientos que se transmitan y la motiva-
cién que se propone, que los usuarios realicen su propio
diagnbstico y a partir de él elaboren sus proyectos de dess -
rrollo en lo econbémico, lo social y lo cultural, pars io cual de-
beran concertar la participaciébn y apoyo de entidades pabli-
cas y privadas.

- Promover organizaciones gque puedan llevarlas a cabo pero
que ademdis tengan permanencia v trascendencia polftica

para incidir en la toma de -Jecisiones que 'os afectan.



OBJETIVO PEDAGOGICO GENERAL

Lograr una formacién integral que desarrolle por medio de ele-
mentos criticos, cientfficos v técnicos la capacidad de aprender
permanentemente; que genere actitudes de responsabilidad, soli-
daridad y fomente la creatividad, la participacién y el compro-

miso social.

POBLACION USUARIA

Nuestros programas se dirigen a los sectores populares de las
zonas urbanas. Aunque no es ficil definir qué significa "sectores
populares', podria aproximarse una definicién a aquellos que en
general no disfrutan de los beneficios del desarrollo econ6mico

y social. Habrfa allf indudablemente, varios niveles, desde los
que no acumulian en absoluto, hasta los que teniendo cierto grado
de acumulacién - microempresarios ''desarrollables', o auto-
constructores que no alcanzan a acceder a la vivienda que se ofre-
ce en el mercado - sin embargo, estdn al margen de beneficios

como seguridad social, educacibén, recreacibn, etc.

METODOLOGIA

La sistematizacién establecida en el Manual de Formacibén para
la Participaci6n Social de los procesos de desarrollo comunitario

determina en éstos tres fases: Identificaciédn, Movilizacibdn,
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Oepganizacibn,

La Identificaciébn corresponde al conocimiento mutuo de un grupo

o comunidad analizando su propia realidad y estableciendo nece~-
sidades comunes,

La Movilizacibn a las medidas, ya colectivas, que se asuman

para dar solucién a esas necesidades comunes encontradas.

Y la Organizacién a la consolidacidon de los mecanismos colectivos
gue se han encontrado para dar solucibn a problemas. Obviamente
la organizacién empieza a gestarse desde la identificacién, pero
para establecerse realmente, y lograr continuidad en el tiempo,

debe haber quemado las etapas aateriores.

Los mecanismos e 1instrumentos que proponen tanto el Manual

como las cartillas autoformaiivas para impulsar esios procesos,
aunque fueron elaborados a partir Jde las experiencias con autocons-
tructores, han probado su eficacia con otros grupos de poblacién
como tenderos y microempresarios productores de bienes o ser-
vicios.

Sin embargo, para que iengan mayor eficacia es necesario que los
elementos conceptuales para el andlisis de la oropiz reaiidad, no
dependan al azar de los conocimientos que puedan transmitirle

a la comunidad los instructores o promotores de estos procesos.



Necesitamos un conjunto de estos elementos que capaciten no sulo
a la poblacién atendida sino que a la vez formen a nuestros fun-
cionarios, a3 promotores y l{deres de comunidades para la trans-

misién de esos conocimientos.

Los temas que contiene esta metodologfa apuntan, entonces,a pro-
porcionar los elementos para ese anilisis, determinar las causas
de las diferentes situaciones y por lo tanto crear la capacidad de
trazar planes de accibn con un desarrollo polftico de la poblacién.
Son los siguientes, cuya explicacién mas detallada se presenta en
el cuadro adjunto.

Tema O

Presentacién de la metodologfa, basada en los fundamentos filos6-
ficos de la polftica social del actual gobierno, para usarse comon
promocibén y motivacién,

Tema 1

Cambio con Equidad. Se parte con este tema que contiene elemen-
tos para comprender el por qué y el co6mo de un desarrollo econb-
mico v social.

Tema 2

Nuestra Historia Proporciona conocimientos sobre ¢l desarrollo
hist6rico y la incidencia de los erlementos del oroceso econdémico

y social en la formacibén de las ciudades.



Tema 3

Nuestras Ciuvdades. .Lon los elementos anteriores y los de dis-
tribucién del espacio urbano, promueve la recuperacién histbrica de
la ciudad en cuestibn, la zona y el barrio donde se ubiquen los usua-

rios.
Tema 4

Inventario socio econbmico. Motiva y proporciona los elementos nece-
sarios para gque a la luz de la comprensién adquirida respecto al desa-
rrollo de la ciudad, la poblacibén usuaria realice el diagnéstico de su
zona o barrio para elaborar sus propios proyectos de desarrollo.

Tema 5

Organizacién Comunitaria. Impulsa la importancia y necesidad de la
organizacibn para dar solucibn a las deficiencias y problemas detec-

tados.

Tema 6

La organizacién polftica y la administraci6én de las ciudades.,

Contiene los elementos mas importantes de la administracién pidblica
para orientar la concertacidén en los proyectos de desarrollo y el cono-
cimiento de las instancias donde se toman las decisiones politicas que

los afectan,
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Tema 7

Servicios para la comunidad. Da informacién sobre los servicios
que prestan las diferentes entidades del Estado y promue ve la
concertacibn enire la comunidad v las instituciones pQblicas y
privadas.

Como puede observarse, los temas tienen una secuencia légica

que apunta a proporcionar un conocimiento y comprensién de la
realidad, para que s partir de ésta se logre una movilizacibn y
organizacibébn de la comunidad con el objetivo de transformarla en
su propio beneficio. Por lo tanto, deberéin utilizarse en ese orden
aunque posteriormente se hardn los ajustes que ia prictica demues-

tre necesarios.

METODO PEDAGOGICO

Aunque en la pobiacién a la cual va dirigida esta accién podrén
encontrarse diferentes riiveles de conocimientos, la formacidén que
aqui se proponc considera puntos medios de capacitaciébn. Por lc
tanto el método debe propiciar el que se intercambien y recojan
los conocimientos y experiencias de los usuarios para que estos
enriquezcan la metodologfa v a la vez sean enriquecidos cown los

temas propuestos.
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Por eso el método debe ser participativo, debe apoyarse en la
fuerza creativa y en la capacidad de reflexibén de la comunidad,
para lo cual el papel del instructor o promotor no es solo el de

educador, sino de facilitador de ese proceso de aprendizaje.

ESTRATEGIA PEDAGOGICA

En el cuadro adjunto se plantea una estrategia pedagbgica que
contempla exposiciébn del mstructor o promotor, sonovisos, carti-

llas y otros refuerzos. Para cada tema se propone lo siguiente:

Tema O

La presentacién de la metodologfa se utilizard para promover y
motivar la participacién de la gente en el programa. Consta de

un sonoviso y un plegable donde se sintetiza la formacién que quiere
realizarse. El instructor o promotor deben usarlos para esa pro-
mocibn, explicando los conceptos centrales que se encuentran en el
cuadro.

Tema 1

Cambio con Equidad. [l instructor o promotor daran la explicacién
de los conceptos centrales, promoviendo permanentemente la parti-
cipaciébn y discusién. Present--3 el sonoviso, el cual tamibién debe
ser discutido en grupo y luego el estudio de las cartillas, realizando

grupalmente los ejercicios referidos a la propia realidad de los
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usuarios, para lograr una mayor asimilacibébn de los conceptos.
Tema 2

Nuestra Historia. Aparte de la presentacién del tema del ins-
tructor o promotor, el sonoviso y la cartilla, como se plantea
en el cuadro, se iniciari con este tema la elaboracién, por parté
del grupo, de la maqueta de su ciudad con el objetivo de lograr
una mayor visualizacién y ubicacibn de sus espacios. Esta se
pretende que sea en la forma mas sencilla posible, teniendo dis-
ponible un map: de la ciudad y utilizando para ubicar sitios,
colores, cubos o edificios vy casas en cartulina, papier maché,
en fin, lo que en cada regién se considere que puede utilizarse
con mayor facilidad.

En este primer ejercicio se ubicaran en el mapa los sitios donde
ge inicib6 el desarrollo de la ciudad, a la vez que se comprenda
y conozca por qué surge. Por ejemples, si lo hize comc centro
administrativo, comercial, puerto, eic. Para esto se propor-
cionarin unas tarjetas con preguntas que sirvan de gufa e invo-
tucren el elemento ladico en el aprendizaje.

Tema 3

Nuestras Ciudades. Ademés de la exposicibén,el sonc-
viso y la cartilla, se continuarin ubicando en el mapa los prin~

cipales sitios de la ciudad - udministrativos, comerciales,



13

industriales, vias importantes, etc. -partiendo de la zona o
barrio donde se¢ esté trabajando, si es que ésto facilita su ubica-
cibn.

Debera tambien grabarse en casetes la historia que se recons:
truya de la ciudad y ol barrio,mediante el trabajo colectivo,para
completarse posteriormente al continuar las acciones con otros
grupos.

Temasa 4

Inventario socio~econbmico. Aparte de la explicacibdn y la discu-
sién del sonoviso, la cartilla apunta a iniciar un diagnéstico de la
zona O barrio que se completard cuando se rhultiplique la accibn.
En la maqueta ademéas de relacionar la zona con el resto de la
ciudad, se ubicarédn los principales nroblemas segin el conoci-
miento rie lns ssistentes. Se orientaréd la priorizacibn de €stos
para definir los provectos de desarrollo.

Tema 5

Organizacion Comunitaria. La motivacibébn sobre la organizaciém
como necesaria para resolver problemas comunes que contiene
la exposicién del instructor o promotor, el sonoviso y la cartilis,
podrda complementarse con un laboratorio de organizacién respecto
a lo que se requiere nori ilcvar a cabo uno ¢ varios de los pro-

vectos detectados.
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Tema 6

La organmizacibn politica v 2 administraciébn de las ciudades. Con los

conocimientos gue transmiten la exppsicién, el sonoviso y la informa-
cibn de la cartilla,que el grupo identifique en el mapa las instituciones
con ias cuales debe relacionarse nara solucionar los problemas encon-

trados.
Tema 7

Servicios para iz ccmunidad. Para este (ltimo tema se invitaridn re-
presentantes de las diversas instituciones paiblicas y privadas que ten-
gan relacién con los principales problemas encontrados para después
de haber discutido la exposicibn del instructor o promotor, el sonoviso

y la cartilla, se realice un foro con éstos donde se inicie la concertacibn.

Con el SENA se concertarin ia atercidén, fundamentalmente =z proyecics
de autoconstrucciftn, microempresarios y comercializacién urbana ae
alimemos, c¢on el apovo para *odos éstos y los de otro tipo que resulten -
salud, recreacibn, z21‘abetizacidn, e*c. - de los aprendices en sus
100 horas de accion sc .19l 7ieniro de la campafia CAMINA. Los apoyos

a los demés nrovecios, que no sesr funcién del SENA, se convendran

con cada una ae las nstituciones correspondientes.
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